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mint CloudClient.hu (Weboldal, asztali alkalmazas és kliens-szoftver mikodtetés),

masrészrol a szolgaltatasainkba (tovabbiakban CloudClient.hu) regisztralt, vagy
regisztralni kivano, asztali alkalmazasainkat és kliens-szoftverjeinket letoltd, futtatd Fél,
mint Felhasznalé kozott.

A CloudClient.hu a hozza tartozo weboldalak, asztali alkalmazasok €s mas
platformokon kdzzétett Online- és egyéb szolgaltatasok hasznalatat az alabbiak szerint
hatarozza meg:

1. A felhasznalasi feltételek targya

1.1 A felhasznalo regisztracidjaval, vagy bejelentkezésével az account.cloudclient.hu
portaloldalon, illetve a CloudClient.hu asztali alkalmazasainak és kliens-szoftverjeinek
letoltésével és futtatasaval mindig elfogadja jelen felhasznalasi feltételeket, ezekrdl a
felhasznal6 tajékoztatva is van mind regisztraciokor, mind az asztali alkalmazasok és
kliens-szoftverek letoltésekor, futtatasakor. Amennyiben nem ért egyet vagy nem
fogadija el az alabbiakban foglalt rendelkezéseket, kérjik hogy ne regisztraljon
szolgaltatasainkra, ne toltse le és ne futtassa alkalmazasainkat €s/vagy ha mar van
meglévo felhasznaldi fiokja azt mihamarabb tordlje rendszereinkbdl, illetve torolje
eszkdzeirdl az alkalmazasainkat.

1.2 Jelen felhasznalasi feltételek teljes mértekben helyettesitik a CloudClient.hu
hasznalati feltételek korabbi valtozatait

1.3 a CloudClient.hu muszaki és tzemeltetési lehetéségeinek megfeleléen 98,0%-0s évi
atlagos elérhet6seget biztosit weboldalanak, asztali alkalmazasainak és egyéeb
szolgaltatasainak. Ebbe nem tartoznak bele azon id6szakok, melyek alatt az



alkalmazas, a weboldal és egyéb szolgaltatasok hasznalata kényszerl muiszaki okokbal,
vagy a szlikséges karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol megszakitasra vagy
korlatozasra kertil, anélkiil, hogy a CloudClient.hu a jelen szerzédés rendelkezéseinek
megfelelden azokért felel6sseéget vallalna.

1.4 Az asztali alkalmazasait, weboldalat és egyéb szolgaltatasokat a CloudClient.hu
folyamatosan tovabbfejleszti, frissiti &s kiigazitja. A felhasznald ennek megfeleléen csak
a mindenkori asztali alkalmazasok, weboldal és egyéb szolgaltatas mindenkori aktualis
valtozataban vehet részt.

1.5 A CloudClient.hu altal kinalt asztali alkalmazas és egyéb szolgaltatasok kizarolag
szorakoztatasi célokat szolgalnak. Tilos ezeknek nyereség céljabdl vagy lUzleti célokra
torténo felhasznalasa!

1.6 A felhasznald az altala hasznalt szoftver- és hardvereszk6zok aktualitasaéert és
alkalmassagaért bnmaga felel.

1.7 A jelen felhasznalasi feltételeket kiegészitve érvényesek a mindenkori asztali
alkalmazasokra vonatkozo szabalyok. A jelen felhasznalasi feltételek és az asztali
alkalmazas hasznalati szabalyai k6z6tt felmerild ellentmondasok esetén a jelen
felhasznalasi feltételek rendelkezései érvényesek.

1.8 A felhasznalonak a jelen feltételektdl eltéré szabalyozasai csak akkor érvényesek,
ha azok alkalmazasarol a CloudClient.hu el6zetesen irasos beleegyezést ad.

2. A szerzodés létrejotte

2.1 a CloudClient.hu altal izemeltetett weboldalon valo regisztracioval, vagy asztali
alkalmazasainak letoltésével, elinditasaval automatikusan elfogadja a felhasznalo
ezen szerzddést.

2.2 A regisztracio csak természetes személyek szamara engedélyezett.
Felhasznaloként csak egyes személyek engedélyezettek (csoportok, csaladok,
élettarsak stb. Regisztracioja nem engedélyezett). Amennyiben a felhasznalo
kiskoru személy, akkor az a regisztracio elkildésével biztositja a masik szerz6dé
felet torvényes képvisel6jének meglévé hatalyos beleegyezésérol.

2.3 Regisztraciokor a felhasznalonak meg kell adnia a teljes nevét és egy, a felhasznald
neveére regisztralt e-mail cimet. A felhasznalo az asztali alkalmazasok futtatasakor
koteles megadni egy felhasznalonevet, amivel képviseli magat a kils6, harmadik
felek altal szolgaltatott online jatékokban. Ezen felhasznalonév barmikor
megvaltoztathato, a felhasznalé nem jogosult egy bizonyos jatékosnév odaitélésére.
A valasztott jatékosnév nem sértheti harmadik személyek jogait, €s nem (tkdzhet



kdzerkdlcsbe. Ezen tul tilos e-mail- vagy webcimek megadasa jatékosnévként. A
felhasznald feleldsséget vallal a részérdl a CloudClient.hu-nak megadott adatok
hitelességéért és teljességéért.

2.4 A CloudClient.hu részérdl torténd jovahagyassal, az asztali alkalmazas letdltésével
és futtatasaval, vagy egyéb aktivacios eljarassal a CloudClient.hu és a felhasznald
k6zo6tt egy meghatarozatlan idore kotott szerzédés jon létre a jelen Felhasznaloi
feltételek rendelkezéseinek hatalya mellett. Szamos esetben eltérhet ettdl a
regisztracios eljaras, amire megfelel6 formaban hivjak fel a felhasznalo figyelmét az
asztali alkalmazas futtatasakor, vagy a regisztracios urlap kitoltésekor.

2.5 A sikeres regisztracioval a felhasznald egy felhasznaléi fiokot (“user account”) hoz
létre, melyet a felhasznaldo dnmaga adminisztralhat.

2.6 A felhasznaldi fiok a CloudClient.hu kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem ruhazhato
at. Azonban az atruhazast csak specialis esetekben engedélyezzik.

2.7 Nem tamaszthato igény felhasznaloi fiok regisztracidjara és aktivalasara.
2.8 A tartalmainkat csak 14 éven feliliek hasznalhatjak.

2.8.1 A CloudClient.hu szolgaltatasai az altalanos kézénségnek szolo szolgaltatasok, és
nem tekintik célkdozonségiiknek a 14 év alatti gyermekeket. Nem készitlink
tartalmakat kifejezetten ilyen koru személyeknek, és tudatosan nem is gyuijtjik
szemelyes adataikat. A 14 évilket be nem t6lt6tt személyeket arra kérjik, hogy NE
hasznaljak a CloudClient.hu szolgaltatasait, és ne adjak meg szamunkra a
személyes adataikat. A 14. Eletéviiket be nem t6Itdtt gyermekek térvényes
képvisel6it arra kérjik, hogy amennyiben tudomasukra jutott, hogy ilyen koru
gyermek megadta személyes adatait a CloudClient.nu szamara, azonnal lépjenek
vellink kapcsolatba, és kérjek azok torlését - munkatarsaink mindent megtesznek,
hogy a lehetd leghamarabb térélienek minden olyan adatot, amelyet egy 14. Eletévét
be nem t6ltott személy adott meg

3. Visszavonasi eljaras
3.1 Eléllasi jog

3.1.1 Visszavonhatja a szerzddését 14 (azaz tizennégy naptari) napon bellil, indoklas
nélkiil, irott formaban (példaul postai uton, vagy e-mailben). A visszavonasi iddszak az
irasbeli visszavonasi utasitas kézhezveételekor kezdddik, nem a szerzdédés befejezése
é€s nem az informalo kételességlink teljesitése el6tt. Ahhoz, hogy a visszavonasi
hatariddt tartani lehessen, a visszavonasi szandékrol valo nyilatkozatot idében kell
elklldeni. A visszavonasi nyilatkozatot postai uton a CloudClient.hu székhelyére



(Magyarorszag, 3562 Onga Berzsenyi Daniel utca 16.) kell cimezni, vagy e-mail
formajaban az info@cloudclient.nu cimre.

3.2 A visszavonas kdvetkezményei

3.2.1 Egy érvényes visszavonas esetén mindkét fél koteles visszatériteni az altala
nyujtott teljesitéseket és az esetlegesen ezekbdl hizott hasznot (pl. Kamatokat) kiadni.
Amennyiben On a kapott teljesitést teljes egészében vagy részben nem tudja, vagy
csak leromlott allapotban tudja visszatériteni, akkor a megfeleld mértékben
esetlegesen egyenértéket koteles fizetni. A fizetési kotelezettséget 30 napon (azaz
harminc naptari napon) beliil kell teljesiteni. A hataridé az On szamara az elallasi
nyilatkozat elkildésével kezd6dik, szamunkra pedig annak kézhezvételével.

3.3 Kiilonleges megjegyzések

3.3.1 A visszavonasi joga idd el6tt érvéenytelenné valik, ha a szerzédés mindkét oldalon
megkezdddott és teljesitve lett a visszavonasi joggal valo élés elott.

4. A felhasznalo altalanos kotelezettségei

41 Felhasznalodi adatok

4.1.1 A felhasznalo kotelezi magat arra, hogy haladéktalanul a CloudClient.hu
tudomasara hozzon minden, a regisztracio keretében megadott adatanak, kiilénosen e-
mail-cimének esetleges jovobeli valtozasat. A felhasznalo koteles felszolitasra a
CloudClient.hu felé adatainak valosagat igazolni.

4.2 Bejelentkezési adatok, azonositok, jelszavak

4.21 A felhasznald koteles bejelentkezési adatait, minden azonositéjat és jelszavat
szigoruan titokban tartani. Soha ne ossza meg jelszavat, még munkatarsainkkal sem -
mi soha nem fogjuk elkérni. Er6sen javasoljuk, hogy olyan egyedi jelsz6t hasznaljon,
amelyet mashol még nem adott meg. Fontolja meg a véletlenszerien generalt, specialis
karaktereket tartalmazé jelszavak hasznalatat, és a nagyobb biztonsag érdekében
hasznaljon jelszokezel6t.

4.2.2 A “bejelentkezési adatok”, ill. “azonositok” és “jelszavak” kifejezések alatt minden
olyan bet(i- és/vagy karakter- és/vagy szamsorozat értendd, melyek a felhasznald
azonositasara szolgalnak és kizarjak az arra nem jogosult harmadik személyek altali
felhasznalast. A jelszd nem lehet azonos az e-mail cimmel.

4.2.3 A felhasznalo koteles bejelentkezési adatait, €s minden azonositojat és jelszavat
védeni arra nem jogosult harmadik személyek altali felhasznalas eldl.
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4.2.4 Abban az esetben, ha a felhasznaldban felmeriil a gyanu, hogy ezen adatait
harmadik személyek jogosulatlanul hasznaljak vagy felhasznalhattak, errdl koteles
haladéktalanul értesiteni a CloudClient.hu-t, és megvaltoztatni adatait, vagy a
CloudClient.hu-t azok megvaltoztatasara kérni. Ebben az esetben, vagy azon esetben,
ha a CloudClient.hu rendelkezik visszaélésre utalé adatokkal, a CloudClient.hu jogosult
a felhasznal6 hozzaférését atmenetileg korlatozni a CloudClient.hu weboldalahoz,
asztali alkalmazasaihoz és egyéb szolgaltatasaihoz. A felhasznalo hozzaférésének
korlatozasa akkor kertl feloldasra, ha megszint a gyanu az adatokkal valo
visszaélésrol.

4.2.5 A felhasznalé semmilyen kortilmények kdzott nem jogosult masik felhasznalo
bejelentkezési adatait hasznalni, kivéve, ha a jatékszabalyok erre vonatkozoan
kivételeket engednek meg.

4.3 A CloudClient.hu altal tzemeltetett weboldalak, weboldal-tartalmak és asztali
alkalmazasok hasznalata

4.3.1 A CloudClient.hu weboldalak és asztali alkalmazasok mindenféle jellegu tartalmat
tartalmaznak, melyek a CloudClient.hu vagy harmadik személyek javara védelem ala
esnek. Amennyiben az a jelen felhasznalasi feltételek értelmében nem engedélyezett, a
felhasznalé nem jogosult a CloudClient.hu weboldalak és asztali alkalmazasok vagy az
azokon kdzzétett tartalmak, vagy azok részeinek szerkesztésére, sokszorositasara,
terjesztésére, nyilvanos bemutatasara, azok reklamceélokra torténé vagy a
szerzddésben rogzitett célokon tulmend felhasznalasara. Egyediil a bdngészés céljaira
technikailag szlikséges sokszorositas, valamin a maganfelhasznalasra torténé tartos
sokszorositas megengedett. A szerzdi jogi megjegyzéseket és markajegyeket tilos
megvaltoztatni, elrejteni vagy eltavolitani.

4.3.2 A “tartalmak” kifejezés alatt minden adat, kép, szoveg grafika, zenei darab, hang,
hangsor, video, program és szoftverkod és egyéb informacid értendd, melyeket a
CloudClient.hu tett kdzzé weboldalain. A “tartalmak” kifejezés alatt értend6 kilondsen
az Osszes letoltésre kinalt szolgaltatas.

4.3.3 A felhasznalo koteles felhagyni minden olyan tevékenységgel, melyek a
CloudClient.nu weboldalak és asztali alkalmazasok, vagy az azokon kinalt
szolgaltatasok mikodéseét veszélyeztetik vagy zavarjak, valamint tilos hozzaférnie olyan
adatokhoz, melyek hozzaférésére a felhasznald nem jogosult. A kozzétett tartalmak
lehivasa csak olyan formaban és modon torténhet, mely nem akadalyozza a tobbi
felhasznalot a CloudClient.hu weboldalak, asztali alkalmazasok és az azokon levo
tartalmak hasznalataban. Az olyan adatok vagy szoftverek elkildése, melyek a
cimzettek hard- vagy szoftverét befolyasolhatjak, nem megengedett.



4.3.4 A CloudClient.hu weboldalak és asztali alkalmazasok mindennemu kereskedelmi,
kilondsen reklamcélokra valo felhasznalasahoz a CloudClient.hu el6zetes irasban
kifejezett hozzajarulasa sziikséges.

4.3.5 A felhasznald nem tamaszthat igényt tartalmak kdzzétételére a CloudClient.hu
weboldalakon és asztali alkalmazasokban.

4.3.6 A CloudClient.hu weboldalak hasznalata anonimizer-szolgaltatasokon keresztill,
melyek elrejtik a felhasznalo valddi IP-cimet, nem megengedett.

4 4 Kliens-szoftverek hasznalata

4.41 A CloudClient.hu biztositja a felhasznaldnak azt a nem kizarolagos (egyszer)
jogot, hogy az kliens-szoftvert (asztali alkalmazast) telepitsen és hasznaljon. A kliens-
szoftver sokszorositasa csak olyan mértékben megengedett a felhasznalo részére,
amennyire az a szoftver szerz6dés szerinti hasznalatahoz sziikséges. A szoftver
kereskedelmi célu felhasznalasanak minden formaja tilos. A kliens-szoftver
megvaltoztatasa, valamint a programkod visszaforditasa mas kodra (dekompilalas),
valamint a szoftver egyes el6allitasi szakaszainak visszafejtése (Reverse-Engineering)
tilos, amennyiben azt a térvény nem engedélyezi.

4.5 A felhasznaldo semmilyen korilmények kdzott...

a) nem készithet vagy hasznalhat un. Cheat-, mod- és/vagy hack-programokat, valamint
minden mas, harmadik személy altal készitett szoftvereket, melyek megvaltoztatjak az
asztali alkalmazasok és/vagy a kliens-szoftver mikodését,

b) nem hasznalhat olyan szoftvereket, melyek lehetévé teszik az un. Adatbanyaszast
(“data-mining”) vagy mas modon az asztali alkalmazasokkal kapcsolatos informaciokat
gyujtik 6ssze,

c) nem hasznalhatja a weboldalakon és asztali alkalmazasokon kiviil a weboldalon és
asztali alkalmazasban hasznalt virtualis targyakat, azokat nem vasarolhatja vagy adhatja
el vagy cserélheti el “valodi” pénzeért.

Vonatkozik ez minden olyan eljarasra, hasonlo cselekvésre vagy tevékenységre is, mely
a fent emlitett tiltasokkal egyenértékuek.

4.6 Tilos a reklamok elrejtését celzo eljarasok hasznalata. Lényegtelen, hogy ekdzben a
reklam tudatosan vagy pedig altalanosan, un. Felugréablak-blokkoldé programok (“pop-
up-blocked"), szovegalapu bongészdk vagy hasonlok hasznalata révén kerdl elrejtésre.

4.7 A bejelentkezés csak a mindenkori asztali alkalmazasok és kliens-szoftver
kezddoldalan és a CloudClient.hu weboldalan megengedett. A felhasznaloi fiokok
automatizalt megnyitasa - fliggetlenil attél, hogy kdzben a kezdboldal megnyilik vagy
sem - tilos.



5. A kommunikacios lehetoségek

5.1 a CloudClient.hu a felhasznald részére kilonb6zd kommunikacios lehetdségeket
(kGlonosen a Discord, Facebook, YouTube) biztosit sajat tartalmaknak megosztasara.

5.2 A felhasznalo kizarolagos felel6sséget vallal az altala kozzétett tartalmakért és
cikkekert, és kotelezi magat, hogy teljes mértékben mentesiti a CloudClient.hu-t
harmadik személyek részérél fellépd igények alol. A CloudClient.hu a felhasznalok altal
kdzzétett tartalmakat kifejezetten nem teszi magaéva. A felhasznald ugyanakkor
biztositja a CloudClient.hu szamara a tartés, nem visszavonhato és nem kizarélagos
jogot az bnmaga altal kozzétett tartalmak és cikkek hasznalatara. A CloudClient.hu
felhivja a figyelmet, hogy a CloudClient.hu nem végzi a kdzzétett tartalmak aktiv
ellendrzését. Ezen tul minden felhasznalo jogosult a gyanithatéan térvénybe (itk6zéen
kozzétett tartalmakat a CloudClient.hu iranyaba jelenteni. A CloudClient.hu ezt
kdvetoden a lehetd leggyorsabban reagal és amennyiben sziikséges, szerkeszti vagy
torli a jelentett tartalmat.

5.3 A felhasznal6 szamara tilos a CloudClient.hu weboldalakon és kilondsen az azokon
kdzzétett kommunikacios lehet6ségek keretében olyan tartalmakat kézzétenni vagy
terjeszteni, melyek...

a) az érvényes torvényekbe Utkdznek, ellenkeznek a kdzrenddel vagy —erkolccsel;

b) harmadik személyek védjegyeit, szabadalmait, hasznalati- vagy formatervezési
mintait, szerzoi jogait, lizleti titkait vagy egyeéb jogait sértik;

c) obszcén, rasszista, erdszakot dicsditd, pornograf, fiatalkortuakra veszélyes vagy
gyermekek és fiatalkoruak fejlddését veszélyezteto jellegliek;

d) sérto, terhel6 vagy ragalmazoé jellegliek;
e) lanclevél- vagy holabda-jellegl elemeket tartalmaznak;

f) megtéveszté mdédon azt a benyomast keltik, hogy a CloudClient.hu altal kertltek
kozzétételre vagy annak tamogatasat élvezik;

g) harmadik személy adatait tartalmazzak azok hozzajarulasa nélkiil;
h) kereskedelmi, kiilondsen reklam jellegtiek.

5.4 Weboldalak, vallalkozasok vagy terméknevek megnevezése csak akkor
megengedett, ha ez els6sorban nem reklamcélokat szolgal.

5.5 A CloudClient.hu weboldalakon k6zzétett kommunikacios lehetdségek minden
felhasznaldja kotelezett a megfeleld szévalasztasra. Tartozkodni kell a gyalazo
kritikatol vagy személyek elleni megalazo tamadasoktol.



5.6 A jelen felhasznalasi feltételekben leirt egyéb jogokat nem sértve a CloudClient.hu
jogosult az itt leirt szabalyokat sért6 tartalmak és cikkek megvaltoztatasara, valamint
részleges vagy teljes torlésére. Ezen tul a CloudClient.hu jogosult az itt leirt szabalyokat
megserto felhasznalok atmeneti vagy vegérvényes kizarasara a CloudClient.hu
weboldalak, asztali alkalmazasok, kliens-szoftverek és egyéb szolgaltatasok
felhasznalasabal.

6. Egy kotelezettségszegésbol adodo kovetkezmények

6.1 A CloudClient.hu nem felel azok karokeért, melyek egy, a felhasznal6tol ered6
kotelezettségszegeésbdl szarmaznak. Beleértve az asztali alkalmazason és kliens-
szoftveren bellli virtualis kereskedést, illetve mas felhasznalok altal okozott virtualis
karokért.

6.2 Minden egyéb torvényes vagy szerzddéses jogot nem sértve a CloudClient.hu sajat
belatasa szerint a kovetkezo intézkedéseket hozhatja, ha egy felhasznalo toérvénybe
utkdzbéen, harmadik személyek jogait sértve, a jelen felhasznalasi feltételekbe vagy a
mindenkor alkalmazott kiegészitd feltételekbe és jatékszabalyokba litk6zéen vétkesen
cselekszik:

a) tartalmak megvaltoztatasa vagy torlése,
b) a felhasznalo figyelmeztetése,

c) a vétkes cselekvés nyilvanossagra hozasa az érintett asztali alkalmazasokban,
weboldalakon, vagy kliens-szoftverben a jatékosnév kozzététele mellett,

d) a felhasznald atmeneti vagy tartds felfliggesztése a CloudClient.hu weboldalakon
kozzétett egyes vagy 0sszes asztali alkalmazasra, kliens-szoftverre és tartalomra
vonatkozodan,

e) a felhasznalo kizarasa,

f) atmeneti vagy tartos virtualis belépési tilalom kihirdetése a 6. bekezdés megsértése
esetén, vagy

g) a felhasznaloi szerz6dés azonnali felmondasa.

6.3 Ha egy felhasznal6 felfliggesztésre vagy kizarasra kertilt, akkor az a CloudClient.hu
eldzetes beleegyezése nélkil nem jelentkezhet be ujra. A felfliggesztés, kizaras,
virtualis belépési tilalom vagy egyeb intézkedés visszavonasara igény nem tamaszthato.

6.4 A szolgaltato fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a felhasznal6 a
CloudClient.nu szamara hatranyos tevékenységet folytat, ugy indoklas nélkiil



felfiggesztheti a kliens-szoftverhez, asztali alkalmazasokhoz vagy weboldalakhoz valo
elérési, belépési, csatlakozasi és futtatasi jogat.

6.5 Amennyiben a szolgaltato birtokaba kerul olyan informacio, melyben egy
felhasznald nyilatkozik olyan tevékenységérdl és/vagy szandékarol, amelyet a
CloudClient.hu jelen szabalyzata nem engedélyez, ugy a CloudClient.hu tizemeltetdi
azonnali hatallyal felfliggesztik a jatéekhoz val6 csatlakozas jogat, megel6zés végett.

7. Hasznalati dijak

7.1 Amennyiben nincs kifejezetten mashogy megadva, az asztali alkalmazasok, kliens-
szoftverek, weboldalak és egyéb szolgaltatasok hasznalata ingyenes.

7.2 A felhasznalo ugyanakkor egyes szolgaltatasokat, valamint a kliens-szoftver és
asztali alkalmazasok keretében bizonyos tulajdonsagokat ("feature") fizetés ellenében
vehet igénybe. A fizetds tulajdonsagok fajtajara, kiildndésen az egyes tulajdonsagok
funkcidjara, esetleg a fizetds tulajdonsag hozzaférésének idétartamara, a mindenkori
fizetendo dij 6sszegére és a kliens-szoftverrel, illetve asztali alkalmazassal kapcsolatos
elérheto fizetési modokra kiilon hivjak fel a felhasznald figyelmét.

7.3 A mindenkori megegyezett hasznalati dij befizetése a szerz6dés megkotésével valik
esedékesseé. A dijbefizetés rendszerint a fizetési folyamat biztositasaval megbizott
szolgaltaton keresztil torténik, ahol a befizetés néhany nappal korabban is térténhet a
szlinetmentes hasznalhatosag érdekében. Bizonyos esetekben a megbizott szolgaltato
altalanos uzleti feltételei érvényesek a jelen felhasznalasi feltételek mellett.

7.4 A bolt.cloudclient.hu weboldalon vasarolhaté “Digitalis termékek, VIP jogok és
virtualis jaték kiegészitd csomagok” értékesitését és lizemeltetését egy harmadik fél, a
Tebex Limited végzi, minden vasarlassal kapcsolatos felel6sség a Tebex Limited-et
terheli és a vasarlassal kapcsolatos panasztételt és reklamaciot a Tebex Limited felé
lehet iranyitani. A Tebex Limited teljes felel6sséget vallal a vasarlasok és rendelések
teljesitéséeért, ezen szerzodés létrejottével automatikusan elfogadja a felhasznalo a
Tebex Limited altalanos szerzddési feltételeit is.

- Tebex Limited szerzédési feltételei: https://checkout.tebex.io/terms

- Tebex Limited adatvédelmi nyilatkozata: https://checkout.tebex.io/privacy

A digitalis termékek, VIP jogok és virtualis jaték kiegészité csomagok tulajdonsagai a
CloudClient.hu kliens-szoftverében és asztali alkalmazasaban elérhetdek, melyet a
Toéth Matyas EV. (CloudClient.hu) (izemeltet. Visszatéritéssel és egyéb kérdésével
kérem forduljon a Tebex Limited Gigyfélszolgalatahoz. https://www.tebex.io/support-
customer



https://checkout.tebex.io/terms
https://checkout.tebex.io/terms
https://checkout.tebex.io/privacy
https://checkout.tebex.io/privacy
https://www.tebex.io/support-customer
https://www.tebex.io/support-customer

7.5 A CloudClient.hu fenntartja a jogot a jatékon beliili tulajdonsagok, digitalis javak
hasznalati dijanak megvaltoztatasara. Ebbe beletartozik a CloudClient.hu azon joga is,
hogy a jatékon bellili tulajdonsagoknak a jovoben torténd megvasarlasa esetén
csOkkentse vagy emelje az egyes jatékon beliili tulajdonsagok hasznalati dijanak
Osszegeét, illetve akar a jatékon bellili tulajdonsagot magat is megvaltoztassa.

8. Felelosségkorlatozas

8.1 A felhasznalo dnmaga és kozvetlendl felelés harmadik személyek jogainak 6nhibabal
térténd megsértéseéert vellik szemben. A felhasznald kotelezi magat a CloudClient.hu
iranyaba minden olyan kar megtéritésére, melyek a jelen felhasznalasi feltételekbol
adodo kotelességek figyelmen kiviil hagyasabdl szarmaznak. A felhasznald mentesiti a
CloudClient.hu-t minden igénytdl, melyeket mas felhasznaldk vagy harmadik személyek
a CloudClient.hu-val szemben tamasztanak, melyek jogaiknak a felhasznal altal
kdzzétett tartalmak altal torténé megsertéseébdl vagy egyéeb kotelezettségek
megseértésebol szarmaznak. A felhasznald ekdzben vallalja a CloudClient.hu oldalan
fellépd szikséges jogi vedelem koltsegeit is, beleértve az 6sszes birosagi és tgyvedi
koltséget. Mindez nem érvényes, ha a jogsértés a felhasznalon kivil allé okbol
szarmazik.

8.2 A CloudClient.hu feleldsségét, legyen annak barmilyen jogi alapja, akar szerzédéses
kotelességszegeésbol vagy tiltott tevékenységbodl szarmazik, a kdvetkezd szabalyozas
hatarozza meg:

8.2.1 Amennyiben a CloudClient.hu a mindenkori felel6sséget kivaltod szolgaltatast
dijmentesen nyujtja, akkor a CloudClient.hu csak szandékos és durva gondatlansagbol
eredo elkdvetéseért felel.

8.2.2 Fizetds szolgaltatasok esetén a CloudClient.hu szandékos és durva
gondatlansagbodl ered6 elkdvetésért, valamint személyi sériilés esetén korlatlanul felel,
kdonnyU gondatlansagbol eredd elkdvetéseért viszont csak a szerzddésben rogzitett
Iényeges kotelezettségek megseértéséeért, a CloudClient.hu allo késedelem és lehetetlen
teljesités esetén. A felelésség az ilyen, a szerz6désben rogzitett lényeges
kotelezettségek megsértése esetén a szerzédeés jellegébdl adodo karokra korlatozodik,
melyekkel a CloudClient.hu-nak a szerzédéskdtéskor az abban az idépontban fennallé
korilmények ismeretében szamolnia kellett. ,A szerzddés jellegébodl adddo
kotelezettségek” a fent leirt értelemben azok a kotelezettségek, csak amelyek a
szerzodés rendeltetésszer teljesitését és a cél elérését lehetdve teszik, és melyek
betartasat illetéen a felhasznal6 bizalommal lehet.

8.2.3 A nem a CloudClient.hu altal okozott zavarokért a teljesitési haldézatban a
CloudClient.hu nem vallal felel6sséget.



8.2.4 Adatvesztésért a CloudClient.hu az elébbiekben allo bekezdéseknek megfeleléen
csak akkor felel, ha egy ilyen adatvesztés megfeleld adatvédelmi intézkedések
meghozatalaval a felhasznalo részérdl nem lett volna elkertilhetd.

8.2.5 Az el6bbiekben all6 feleldsségkorlatozasok nem érvényesek abban az esetben, ha
a CloudClient.hu kinyilvanitja kifejezett garanciavallalasat, rosszhiszemuség esetén és
az emberi életet, emberi testet vagy az egészséget ért karok esetében, valamint
kotelezo6 torvényileg eldirt szabalyozasok esetén.

9. A szerzodés futamideje, felhasznaloi fiokok torlése

9.1 Amennyiben a mindenkori kliens-szoftver, asztali alkalmazas vagy a mindenkori
szolgaltatas nem hataroz meg mast kifejezetten, akkor a CloudClient.hu portal és az
asztali alkalmazasok, kliens-szoftverek és egyéb szolgaltatasok hasznalatara
vonatkozo szerzddés korlatlan idétartamra kertl megkotésre. A szerzddés futamideje a
szerzddes felhasznalo altali elfogadasaval, vagy a CloudClient.hu altali jovahagyassal /
aktivalassal kezdddik.

9.2 A szerzddeést mindkét szerz6doé fél barmikor rendesen, azonnali hatallyal
felmondhatja, amennyiben nem egyeztek meg idében korlatozott futamidében. Ha a
szerz6do felek iddben korlatozott futamidében egyeztek meg, akkor a szerzodés
rendes felmondasa csak a futamidd lejartaval torténhet meg. Amennyiben nem kerdl
sor felmondasra, akkor a mindenkori hataridds szerzddés automatikusan
meghosszabbitasra kerll az eredetileg megegyezett futamidével.

9.3 Mindkeét fél jogosult komoly indok megléte esetén a szerzédés felmondasara
felmondasi hatarid6 betartasa nelkiil. llyen komoly indoknak szamit kiilénésen, ha...

a) a felhasznal6 késlekedik a felhasznalasi dij befizetésével, és a fizetésnek
figyelmeztetés ellenére sem tesz eleget,

b) a felhasznald olyan viselkedést tanusit, mely a tobbi felhasznalo jatékélményét és
kliens-szoftverhez, asztali alkalmazashoz valé hozzaférését nem elhanyagolhatoéan
befolyasolja,

c) cheat-, mod- és/vagy barmilyen mas szoftver, eszkdz vagy szkript kerdl
felhasznalasra, mely a kliens-szoftverek és asztali alkalmazasok mechanizmusat,
futasat megvaltoztatja,

d) a felhasznalo felhasznaloi fidkjat harmadik személyek hasznaljak, kivéve, ha a
harmadik féltdl szarmazo online jaték jatékszabalyai kivételt engednek meg,

e) a felhasznald egy harmadik személy felhasznaloi fidkjat hasznalja jatékra vagy tébb
felhasznaldi fiokot hasznal az asztali alkalmazasok, vagy kliens-szoftver hasznalata



kdzben, kivéve, ha a harmadik féltél szarmazo online jaték jatékszabalyai kivételt
engednek meg,

f) a felhasznald a kliens-szoftverekben és asztali alkalmazasokban hasznalt virtualis
targyakat és tulajdonsagokat a CloudClient.hu szolgaltatasain kiviil hasznalja,
megprobalja azokat "valodi" pénzért (értsd: forint, euro, stb.) megvasarolni vagy eladni
vagy cserélni, vagy,

g) a felhasznalo vétkes a torvények, jelen felhasznalasi feltételek, a hatalyos kiegészitd
feltételek és/vagy szabalyok megsértésében.

9.4 Minden felmondast irasos formaban kell beadni. Az e-mail-ben elkiildott felmondas
irasos formanak szamit.

9.5 A CloudClient.hu egyoldaltuan, barmilyen indoklassal vagy indok nélkiil torélheti a
felhasznaldk adatait, statisztikait vagy megtilthatja a kliens-szoftverek és asztali
alkalmazasok eléréséhez, futtatasahoz val6 jogat, megtilthatja a CloudClient.hu altal
szolgaltatott weboldalak elérését, korlatozhatja a felhasznalok interakciojat a
CloudClient.hu hivatalos Discord szerverén!

10. Adatvédelem

10.1 A felhasznal6 személyes adatai csak a felhasznalo beleegyezésével kertilnek
felvételre, feldolgozasra vagy felhasznalasra vagy ha mas térvényi eldiras ezt elrendeli
vagy megenged.

10.2 Tovabbi részletek a CloudClient.hu Adatvedelmi Nyilatkozata alapjan kerilnek
meghatarozasra.

11. Jelen felhasznalasi feltételek valtozasai, egyéb,
kommunikacio, mentesito zaradék

11.1 A CloudClient.hu fenntartja a jogot a jelen felhasznalasi feltételek
megvaltoztatasara. A felhasznalok a megvaltozott feltételekrdl legkésobb két héttel
(azaz tizennégy naptari nappal) azok életbe lépése el6tt az account.cloudclient.hu
portalon vagy a mindenkori asztali alkalmazasokba és kliens-szoftverekbe valo
bejelentkezés keretében kapnak értesitést. Alternativ médon a CloudClient.hu e-mail-
ben értesitheti a felhasznaldkat a megvaltozott feltételekrol vagy e-mail-ben értesitheti
a felhasznalokat, hogy a megvaltozott feltételek a CloudClient.hu weboldalakon
megtekinthetok. A felhasznalé a megvaltozott felhasznalasi feltételek érvényességevel
valo egyetértését az account.cloudclient.hu portalon vagy az asztali alkalmazasokba és


https://docs.cloudclient.hu/terms.pdf

kliens-szoftverekbe val6 ismételt bejelentkezéssel fejezi ki, miutan a megvaltozott
felhasznalasi feltételek hatalyba Iéptek. A CloudClient.hu megfeleldé formaban kilon
felhivja a felhasznaldk figyelmét a kéthetes hatarido, a felszolalasi jog jelentéségére és
a hallgatas jogi kbvetkezményeire.

11.2 A felhasznalo az ebbdl a szerz6désbol eredd jogokat és kdtelezettségeket csak a
CloudClient.hu elézetes irasos beleegyezésével ruhazhatja at.

11.3 A felhasznalod csak akkor jogosult beszamitasra, ha kdvetelése jogerdsen
megallapitasra kerilt vagy azt a CloudClient.hu elismerte, vagy nem vitatja. A
felhasznal csak akkor gyakorolhatja visszatartasi jogat, ha az a jelen szerzédésbal
eredé igényekre vonatkozik.

11.4 A CloudClient.hu - amennyiben a jelen felhasznalasi feltételek mashogy nem
rendelkeznek - rendszerint e-mail és/vagy Discord kozdsségi platform utjan
kommunikal a felhasznalokkal. A felhasznalo garantalja, hogy az altala a regisztracio
soran vagy a megadott e-mail-cimet, vagy a CloudClient Discord k6z6sségi platformjan
rendszeresen ellenérzi a CloudClient.hu-t6l érkezd Gizenetek tekintetében. Amennyiben
a felhasznald a CloudClient.hu-hoz fordul, akkor mindig meg kell adnia az ligyében
erintett felhasznaldi fiok e-mail cimét. (a regisztraciokor hasznalt e-mail)

11.5 A jelen felhasznalasi feltételek barminem( valtozasarol és/vagy megszinésérol
irasos formaban torténik értesités. Ez vonatkozik az irasos forma kotelezettségének
valtozasara és/vagy megszlinéseére is.

11.6 Amennyiben a jelen felhasznalasi feltételek barmelyik rendelkezése érvényét veszti
és/vagy ellentmond a torvényi szabalyozasnak, az nem érinti a felhasznalasi feltételek
egyéb rendelkezéseinek érvényességét. Az érvénytelen rendelkezést a szerz6do felek
egymassal vald egyetértésben olyan rendelkezéssel helyettesitik, amely gazdasagi
értelemben és céljaban az érvénytelen rendelkezéshez jogszerlien a leginkabb hasonlit.
A fenti szabalyozas hianyossagok esetén megfelel6en érvényes.

11.7 Amennyiben a CloudClient.hu a jelen dokumentum barmely rendelkezésének
ervényesitésetol tartézkodik, az nem értelmezhetd joglemondasként, és nem korlatozza
a CloudClient.hu azon jogat, hogy a kés6bbiekben érvényesitse az adott rendelkezést
vagy a jelen dokumentum barmely mas feltételét. Ha a jelen dokumentum barmely
rendelkezése végrehajthatatlannak bizonyul, akkor az adott rendelkezés a jelen
dokumentumbol levalasztasra kerdiil, €s nem érinti a fennmarado rendelkezések
érvényessegeét és végrehajthatdosagat.

11.8 A CloudClient.hu minden olyan jogot fenntart maganak, amelyet a jelen
rendelkezések kifejezetten nem biztositanak a Felhasznald szamara.

12. Online vitarendezési platform



12.1 Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok
beregisztralhatnak, igy ezen keresztiil lehetéségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz
kapcsolodo jogvitaikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkerlilve a
birosagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a
tavolsag meggatolna dket ebben. Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt
termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban, és nem akar feltétlenil birosaghoz
fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkdzét. A portalon On és a kereskedd,
akivel szemben panasszal élt, kdzdsen kivalaszthatjak a panasz kezelésével megbizni
kivant vitarendezési testlletet. Az online vitarendezési platform itt érhetd el:

e ODR link:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU
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