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Az adatvédelmi szabalyzatunk leirja, hogy a CloudClient.hu milyen adatokat gyujt 6ssze
a CloudClient.hu szolgaltatasainak hasznalata soran, illetve, hogy miként hasznalhatja
és oszthatja meg azokat. Felhivjuk figyelmét, hogy a jelen szabalyzat kizarolag a sajat
adatkezelési gyakorlatainkra vonatkozik. Nem vonatkozik kiilsé felek szolgaltatasaira,
beleértve az olyan vallalatokat is, amelyekkel a CloudClient.hu szolgaltatasaiban vagy
azokon keresztil keril kapcsolatba (lasd Kiilsé felek altal Gzemeltetett webhelyek és
szolgaltatasok).

A ,CloudClient” név alatt a CloudClient.hu weblap és ahhoz kapcsolodo asztali
alkalmazasok, kliens-szoftverek és egyéb ezekhez nélkiilézhetetlentl kapcsolddo
weblapok értenddek. (account.cloudclient.hu, wiki.cloudclient.hu, letoltes.cloudclient.hu,
stb...) ,A CloudClient.hu szolgaltatasai” alatt az 6sszes, a CloudClient.hu weblap és mas,
a jelen szabalyzat hatalya ala tartozé webhelyek, alkalmazasok és szolgaltatasok
ertenddk, fliggetlenll attdl, hogy a felhasznald miként fér hozza azokhoz és hogyan
hasznalja ket (a mobileszkozdket is beleértve).
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A jelen adatvédelmi szabalyzat a CloudClient.hu regionalis szolgaltatasaira vonatkozo
Hasznalati feltételek része, amelyet a jelen szabalyzat hivatkozas utjan tartalmaz. Ez azt
jelenti, hogy a szolgaltatas hasznalatara a Hasznalati feltételek rendelkezései is
vonatkoznak (beleértve a kartalanitas korlatozasara, a vitak rendezésére és az iranyado
jog alkalmazasara vonatkozo6 rendelkezéseket is). A CloudClient.hu szolgaltatasainak
hasznalata el6tt kérjiik a felhasznalot, hogy tekintse at az sszes vonatkozo feltételt, és
gy6z6djon meg arrol, hogy azokat kivétel nélkil megértette és elfogadia.

FIGYELMESEN OLVASSA EL A TELJES SZABALYZATOT. A CloudClient.hu
SZOLGALTATASAIRA TORTENO REGISZTRACIOVAL, VAGY AZOK
HASZNALATAVAL KIJELENTI, HOGY ELFOGADJA AZ ALABBIAKBAN LEIRT
GYAKORLATOT.

Ha a szabalyzat valamely része nem érthet6, a Kapcsolatfelvétel hivatkozas
segitségével teheti fel kérdéseit.

1. Az altalunk gyujtott adatok

Két tipusu adatot gyujtlink: ,személyes adatokat”, amelyek lehetdveé teszik egy adott
személy azonositasat (ilyen példaul az e-mail cim), valamint ,nem személyes adatokat”,
amelyek erre nem alkalmasak (példaul az dsszesitett statisztikak). A gydjtott személyes
€s nem személyes adatok korét tébbnyire az hatarozza meg, hogy a felhasznalé miként
Iép veliink kapcsolatba.

A regisztraciokor megadott e-mail cimet a fiok hitelesitéséhez hasznaljuk, arra a
regisztracios megerdsitd levelet kiildjik ki. Kilon hozzajarulas nélkil marketing célokra
nem hasznaljuk fel, harmadik félnek nem tovabbitjuk.

A fentieket néhany példaval szemléltetjiik:

o Kapcsolattartasi adatok: A nevek, e-mail cimek, levelezési cimek, telefonszamok
és hasonlo kapcsolattartasi adatok gyujtése.

e Hitelesitési adatok: A CloudClient.hu szolgaltatasaihoz valo hozzaférést, illetve
azok biztonsagossa tételét segitd felhasznalonevek, jelszavak és hasonlé adatok
gyujtése.

o Fizetési adatok: A fizetési adatok gyUjtésére a vasarlasok feldolgozasahoz van
szikseg. llyen adat példaul a szamlazasi cim és a kivalasztott fizetési méddal
kapcsolatos részletek - ezt a Tebex Limited gyUjti be és dolgozza fel, hozzank
nem jutnak el.

o Hasznalati adatok: Gytjtjik a CloudClient.hu szolgaltatasainak hasznalataval és
az azokon bellili navigalassal kapcsolatos adatokat, ezen kiviil rogzitjik, hogy a



hozzaférés milyen eszkdzrél és szoftverrel tortént. Ebbe a kérbe a kdvetkezd

adatok tartoznak:

Id6bélyegek

Kattintasok

Gorgeteés

Bdngészési idd

Keresett kifejezések

Meghivasi/kilépési oldalak

Kliens-szoftveren és asztali alkalmazasokon belili miiveletek

A hasznalt szamitogép vagy eszkoz
= |P-cime
= Egyedi eszkdzazonositoi
» Adatfeldolgozasi képességei
=  QGyarto és modellje
» Nyelv és mas regionalis beallitasai
= Fodldrajzi helye
= Keépernydfelbontasa
= Egyéb hasonl6 beallitasai

o A CloudClient.hu szolgaltatasainak eléréshez hasznalt kapcsolat,
beleértve a haldzat és a szoftver adatait (pl. Bongész6 tipusa és
verzidszama, az operacios rendszer neve €s verzioja, az
internetszolgaltato, illetve a hasznalt beallitasok),

o A CloudClient.hu szolgaltatasainak teljesitménye, beleértve az esetlegesen
tapasztalt problémakat (pl. Betoltési hibak és valasziddk), valamint

o A hasznalati feltételek altal tiltott olyan nem engedélyezett kiilsé feltdl
szarmazo programok miatt a szamitogép altal hasznalt kdzvetlen
hozzaférésii memoria (RAM), melyek a CloudClient.hu szolgaltatasokkal
kapcsolatba kerlilnek, beleértve a fiok nevét, az internet protocol (IP)
cimet, az észlelt nem engedélyezett kiilsé féltdl szarmazo program
részleteit €s a nem engedélyezett kilsé féltél szarmazo program
észlelésének idejét és datumat, a szamitdgép hardware specifikacioival és
teljesitmény jellemzéivel egylitt, akar figyelmeztetés mellett vagy anélkiil.

o

o 0O O O O O O

Az alabbiak tartalmazzak az adatgyujtési eljarasok (lasd Az adatgyujtés modja), illetve
az adatok felhasznalasanak (lasd Az adatok hasznalata és megosztasa) részleteit.

2. Az adatgyijtés modja

Az adatgyujtésnek harom f6 médja van: kozvetlenil a felhasznald adja meg (példaul egy
regisztracios Urlap vagy kérddiv kitoltésével), automatikusan rogzitjik (tobbek kdzott



cookie-k és hasonl6 technologiak segitségével), kiilsé felektol szerezziik be (példaul
k6zosségi oldalak szolgaltatoitol)

A FELHASZNALO ALTAL MEGADOTT ADATOK

Osszefoglalas: Gylijtjiik a felhasznaldk altal nekiink megadott vagy barmilyen médon
atadott adatokat. A személyes adatokat nem kdtelezé6 megadni, azonban ezek nélkdl
egyes CloudClient.hu szolgaltatasok nem vagy csak részlegesen érhetok el.

A CloudClient.hu kliens-szoftverek és asztali alkalmazasok hasznalatahoz és a
webhelyeink egyes részeinek eléréséhez példaul érvényes CloudClient-fidkra van
sziikség. Ennek létrehozasahoz ki kell télteni az online regisztracios Urlapot, amelyen
példaul jelszot kell valasztani, illetve meg kell adni a felhasznald e-mail cimét. A
CloudClient.hu a jelszavakat titkositva tarolja.

A fizetési adatok megadasara a CloudClient.hu szolgaltatasain keresztul inditott
vasarlasok feldolgozasahoz van sziikség. A fizetési folyamatot kizarolag a Tebex
Limited bonyolitja le, igy az ehhez kapcsolddo adatok (példaul bankkartyaszamok)
kdzvetlenil a Tebex Limited rendszerében keriilnek feldolgozasra. Mi ezen adatokhoz
nem férlink hozza, és nem is taroljuk azokat.

AUTOMATIKUSAN GYUJTOTT ADATOK

Mi és partnereink automatikusan régzitlink bizonyos, a CloudClient.hu szolgaltatasainak
hasznalataval és az azokon bellli navigalassal kapcsolatos adatokat, tdbbek k6zott
cookie-k és hasonld technoldgiak segitségével. Ez tobbek kdzott segiti a
CloudClient.hu szolgaltatasainak elemzését, fejlesztését és biztonsagosabba tételét,
valamint a hirdetési tevékenységeink tamogatasat. Az automatikusan gyujtott
informaciok a szabalyzatban leirt modon tarsithatok mas modon gyujtott adatokkal.

Naplofajlok: Automatikusan gyduijtjik a CloudClient.hu szolgaltatasainak hasznalatara
vonatkozo adatokat, és naplofajlokban taroljuk azokat. Ezek lehetnek példaul hasznalati
adatok (lasd: Az altalunk gy(jtott adatok), példaul az eszkdz vagy bdongészo altal a
CloudClient.hu szolgaltatasainak hasznalata soran kildott adatok, valamint a
CloudClient.hu-fiok hasznalatara vonatkozo részletek.

Cookie-k és hasonléo nyomkovetési technologiak: A ,cookie-k” kisméretl
adathalmazok, amelyeket a hasznalt online szolgaltatasok helyeznek el az eszk6zokon
nyomkadvetési célbol. A ,webjelzOk” attetszo pixelképek, amelyek segitségével online
szolgaltatasok adatokat gyUjtenek arrol, miként hasznaljak 6ket (példaul hogy a
felhasznald megnyitott-e egy e-mailt, vagy rakattintott-e egy hirdetésre). Tovabbi
gyakori nyomkovetési technologiak: cimkék, parancsfajlok, helyi megosztott
objektumok (pl. Flash cookie-k), helyi tarhely (pl. HTML5) és hasonld eszkdzok.



A CloudClient.hu szolgaltatasai cookie-kat, webjelzdket és egyéb nyomkovetési
technoldgiakat hasznalnak a felhasznaldi eszk6zokon talalhato fajlok gyujtésére,
tarolasara és olvasasara. Ezek lehetnek bels6 (a CloudClient.hu altal mikodtetett) vagy
kiils6é (mas vallalatok altal mikodtetett) technoldgiak. Ezek az eszkzok a
CloudClient.hu szolgaltatasainak hatékonyabb mikodését és lizemeltetését segitik,
valamint a bdngészési éiménnyel kapcsolatos hasznalati adatokat (lasd: Az altalunk
gyujtott adatok) és hasonlé adatokat gyujtenek. Ezek a technoldgiak kdvethetik a
szamitogép altal az olyan nem engedélyezett kiils6 féltdl szarmazo programokhoz
hasznalt kozvetlen hozzaférésli memoriat (RAM) is, melyeket a Hasznalati feltételek
tiltanak.

A nyomkovetési technologiakkal gylijtott adatokat tobb célra is felhasznaljuk:

e A CloudClient.hu szolgaltatasainak megfigyelésére és karbantartasara, valamint
biztonsaguk novelésére;

e Nem engedélyezett kiilsé féltdl szarmazd programok észlelésére és
hasznalatanak megakadalyozasara;

e A bongészési élmény gazdagitasara;

e A mukodtetésiink elemzésére és tovabbfejlesztésére (példaul az adatforgalmi és
hasznalati mintak dsszesitésére);

e A hirdetések megjelenitésének szabalyozasara, példaul célzott ajanlatok
biztositasara;

e A kommunikacioink és marketingkampanyaink tamogatasara és mérésére
(példaul igy tudjuk meg, hogy a felhasznalo rakattintott-e egy hirdetésre, vagy
megnyitott-e egy e-mailt);

o A felhasznaldi latogatasok személyreszabasara, illetve a felhasznalo
bedllitasainak és preferenciainak tarolasara; valamint

o A felhasznalokkal fenntartott kapcsolat kezelésére.

A cookie-krdl, illetve azok kezelésérdl vagy letiltasardl bovebb informaciot a Cookie-kra
vonatkozo6 szabalyzat tartalmaz, amely itt érhet6 el. A http://aboutcookies.org/ oldalon
vagy a bongész6 adatbiztonsagi beallitasaiban tovabbi részletek ismerhetok meg. A
hagyomanyos cookie-k kezelése bizonyos esetekben nem befolyasolja mas
nyomkadvetési technoldgiak miukodését, de egyes bongészok sajat eszkdzoket
hasznalnak a HTML5 letiltasahoz. A Flash cookie-k kezelésérdl bévebb informaciot itt
talalhat.

Fontos: a nyomkodvetési technologiak letiltasa utan eléfordulhat, hogy a CloudClient.hu
szolgaltatasai nem érhetdk el telies mértékben, és nem az elvart mdédon mukodnek.

Elemzési szolgaltatok és érdeklodési teriiletek szerinti hirdetések: Az altalunk
hasznalt nyomkovetési technologiak mellett egyes vallalatok sajat cookie-kat vagy
hasonlo eszkdzoket hasznalhatnak, amikor a felhasznalok igénybe veszik a
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CloudClient.hu szolgaltatasait. llyen vallalatok lehetnek példaul, amelyek a
megbizasunkbol nyujtanak szolgaltatasokat (példaul webhelyelemzék), valamint a
CloudClient.hu szolgaltatasain keresztil elérhet6 kiilsé tartalmak (példaul YouTube-
videok) és ajanlatok (példaul hirdetések és hirdetési haldzatok) szolgaltatéi. Az ilyen
eszk0zOk a partnereink altali hasznalatara vonatkozo jelentéseket is fogadhatunk
egyeéni vagy osszesitett formaban.

A CloudClient.hu szolgaltatasai hasznalatanak értékeléséhez és jelentéséhez példaul
olyan kiils6 elemzési szolgaltatokat vesziink igénybe, mint a Google Analytics. Ezek a
vallalatok sajat nyomkovetési technologiajukkal gydjthetnek informaciot a felhasznalok
online tevékenységerdl kilonbdzé webhelyeken és szolgaltatasokban. Néhany elemzeési
szolgaltato kozvetlenlil a sajat webhelyén teszi szabalyozhatéva, hogy miként gyujtheti
és hasznalhatja fel az adatokat.

3. Az adatok hasznalata és megosztasa

A személyes adatokat a felhasznalo jovahagyasaval, a kért vagy engedélyezett
tranzakciok végrehajtasahoz vagy szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges meértékig
hasznaljuk. Amennyiben megsziintetjliik mikoédéstinket, az adatokat megoszthatjuk a
jogutodunkkal.

A SZEMELYES ADATOK FELHASZNALASA

Az 0sszegylijtott személyes adatok segitik a mikoddéslinket, a termékeink és
szolgaltatasaink biztositasat és tovabbfejlesztését, a felhasznalokkal valo
kommunikaciot, valamint hatékonyabba teszik a hirdetési tevékenyseégiinket. A
személyes adatok felhasznalasanak modija elsésorban attol fiigg, hogy a felhasznald
miként veszi igénybe a CloudClient.hu szolgaltatasait.

Néhany gyakori példa:

- Kérdések megvalaszolasa, kérések teljesitése és tranzakciok feldolgozasa;

- Személyre szabott kommunikacio, példaul fontos, a fiokkal kapcsolatos
bejelentések vagy a felhasznald szamara vélhetéleg érdekes promocios
ajanlatok kildése (a kommunikacios beallitasokrol bévebben lasd A felhasznald
dontései és lehetdségei pontot);

- A mikodésiink figyelése, elemzése, védelme és fejlesztése;

- Termékek és szolgaltatasok népszerUsitése, illetve ezen kampanyok
hatékonysaganak mérése;

- A CloudClient.hu altal nyujtott élmény személyre szabasa, beleértve a
felhasznal6 érdeklédésének leginkabb megfeleld tartalmak vagy funkciok
bemutatasat;



- Uzleti tevékenységiink fenntartasa és bdvitése; valamint
- A koOzbsségi megosztas és a kapcsolddo funkciok tamogatasa.

A személyes adatok tovabbi felhasznalasi modjait a lent talalhaté Kotelez6 felhasznalas
és kOzzététel cim(i szakasz ismerteti.

A SZEMELYES ADATOK MEGOSZTASA

A személyes adatokat az ebben a szabalyzatban leirt modon, kizarolag a felhasznalo
altal keért és jovahagyott szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges mértékben osztjuk meg.

(1) SZALLITOK ES SZOLGALTATOK

A személyes adatokat megosztjuk a neviinkben eljaro szallitokkal és szolgaltatokkal a
szabalyzatban leirt célokbol. Ha példaul a felhasznal6 vasarol valamit a CloudClient.hu
szolgaltatasain keresztlil, a fizetéssel kapcsolatos adatokat megosztjuk a fizetés
feldolgozasaval és hasonl6 szolgaltatasok nyujtasaval (példaul a csalasok
megel6zésével) megbizott cégekkel. Amennyiben megosztjuk a személyes adatokat
egy szallitoval, csak a kért szolgaltatas vegrehajtasahoz szilkséges mértékben férhet
hozza azokhoz.

(2) A FELHASZNALO ALTAL MEGOSZTOTT ADATOK

A felhasznalo semmilyen adatvédelmi kdveteléssel nem élhet olyan adatokkal
kapcsolatban, amelyeket az iranyitasunk alatt allo nyilvanos interaktiv fellileteken
(forumok, kliens-szoftverbeli csevegés) oszt meg. Fenntartjuk a jogot, azonban
kotelezettséget nem vallalunk ezek hasznalatanak megfigyelésére. A személyes adatok
forumokrol vagy hasonlo, a CloudClient.hu altal feliigyelt szolgaltatasokbodl valo
eltavolitasa a Kapcsolatfelvétel szakasz alatti eléerhetéségeken kérhetd. El6fordulhat,
hogy egyes esetekben nem all médunkban eltavolitani a személyes adatokat, de ennek
okardl mindig tajékoztatjuk a felhasznalot.

(3) VALLALATI TRANZAKCIOK

A CloudClient.hu kiilsé felek rendelkezésére bocsathatja a személyes adatokat a
vallalat, az eszkdz6k vagy a részvenyek egészeével vagy annak barmely részével
kapcsolatos barmilyen atszervezés, 0sszeolvadas, értékesités, kozos vallalkozas
létrehozasa, jogatruhazas, tulajdonatruhazas vagy az azokrol torténé mas rendelkezés
esetén (beleértve a csddeljarast és mas hasonlo eljarasokat is). A felhasznal6
tudomasul veszi, hogy ilyen esetekben a személyes adatok is a megszerzd szervezet
birtokaba kerilhetnek.

(4) KOTELEZO FELHASZNALAS ES KOZZETETEL
A személyes adatokat a sajat belatasunk szerint hasznalhatjuk, kdzzétehetjik vagy
megdrizhetjik, amennyiben az sziikséges a kovetkezoOk teljesitéséhez:

e A vonatkozo jogszabalyok betartasa vagy jogi eljarasra adott valasz (példaul ha
végrehajto szervek, illetve mas allami vagy kormanyzati szervek kérik azokat);



e A CloudClient.hu szolgaltatasainak mukodtetése és védelmének biztositasa
(példaul a rendszereink elleni tamadasok megakadalyozasa);

e A felhasznaldk és kiilsé felek védelme (példaul sulyos sértilés vagy
blincselekmény megeldzése); valamint

e A sajat jogaink, tulajdonunk és mukodéslink védelme (példaul a sajat
szerzodéseink és feltételeink, tobbek k6zott a Hasznalati feltételek és ezen
szabalyzat kikényszeritése, tovabba a rendelkezésre all6 jogorvoslatok
érvényesitése, és a minket éré karok minimalizalasa).

A NEM SZEMELYES ADATOK HASZNALATA ES MEGOSZTASA

Az 0sszegyljtott nem személyes adatokat tobbnyire ugyanazon okokbol osztjuk meg,
mint a személyes adatokat: segitik a mikodésiinket, a termékeink és szolgaltatasaink
biztositasat és tovabbfejlesztését, valamint hatékonyabba teszik a hirdetési
tevékenységlinket. Mivel a nem személyes adatok alapjan nem azonosithatok a
felhasznaldk, ezeket egyéb modokon is feldolgozzuk a mukodésiink tamogatasa
erdekében. Fenntartjuk a jogot, hogy a nem személyes adatokat barmilyen jogszeru
uzleti célra felhasznaljuk, amelyet ez a szabalyzat nem tilt kifejezetten.

A nem személyes adatok hasznalatanak és megosztasanak néhany gyakori oka:

- A CloudClient.hu altal nyujtott élmény testreszabasa;

- A felhasznalasi mintak nyomon kévetése és a trendek elemzése;

- Termékek és szolgaltatasok népszerUsitése, illetve ezen kampanyok hatékonysaganak
meérése;

- A tartalmak és hirdetések megjelenitésének szabalyozasa, beleértve az
érdeklodési korok szerinti hirdetéseket;

- A CloudClient.hu szolgaltatasainak megfigyelése és tovabbfejlesztése;

- A CloudClient.hu szolgaltatasainak felligyelete, a mikodésunk védelmének biztositasa
és a csalasok elkerulése

- Mlszaki problémak, példaul szoftverhibak azonositasa;

- Afelhasznaldkkal fenntartott kapcsolat kezelése; valamint

- Anem személyes adatok 6sszesitett, anonimizalt vagy a személyazonositasra mas
maodon alkalmatlanna tett adatok, amelyek alapjan nem lehet egyénileg azonositani a
felhasznalot.

4. Kiilso felek altal iizemeltetett webhelyek és szolgaltatasok

Afelhasznaldi élmény javitasa érdekében kiilsé felekkel is egyuttmikodlnk, de az adatvédelmi
szabalyzat nem vonatkozik és nem vonatkozhat az iranyitasunkon kivil esé felekre. Nem
garantalhatjuk, hogy mas felek is hozzank hasonldan fogjak kezelni az adatokat, ezért



javasoljuk a felhasznaléknak, hogy olvassak el ezen felek szabalyzatait, miel6tt adatokat
osztananak meg veluk.

A szolgaltatasainkat hasznalva a felhasznalé szamos modon megoszthatja adatait kiils6
webhelyekkel vagy szolgaltatasokkal:

e Kiilso hivatkozasok
Kils6, harmadik fél altal Gzemeltetett webhelyek vagy szolgaltatasok
hivatkozasaira kattintva, amelyek sajat (és nem a mi) szabalyzatuk szerint
gyUjthetik, hasznalhatjak vagy oszthatjak meg a személyes adatokat. A kiilsd
szolgaltatasok hivatkozasainak kozzététele nem jelenti azt, hogy jovahagytuk a
gyakorlataikat.

e Fizetések feldolgozasa
A valasztott fizetési modtol és a vasarlas helyétol fiiggden a fizetéssel
kapcsolatos adatokat kdzvetlenil egy kiilsé fél gyljti a sajat adatvedelmi
szabalyzata szerint.

o Kozosségimédia-funkciok
A CloudClient.hu szolgaltatasainak felliletei hozzaférést biztositanak kiilonb6zd
kdzosseégi oldalakhoz, ezzel konnyitve a tartalmak ottani megosztasat (ilyen
példaul a Facebook , Tetszik” gombja és mas widgetek). Ezek a szolgaltatasok
informaciokat gyujthetnek a CloudClient.hu szolgaltatasainak hasznalatarol, és
nyomkovetési technoldgiakat (példaul cookie-kat) alkalmazhatnak a megfelel6
muikdodeés érdekeben. A k6zdsségi oldalakat mikodtetd vallalatok a sajat
adatvédelmi szabalyzatukat kévetik az adatok feldolgozasa soran.

¢ Kiilso felek nyomkovetési gyakorlatai
A CloudClient.hu szolgaltatasai cookie-kat, webjelzoket és mas gyakori
nyomkovetési technoldgiakat alkalmaznak, ezzel segitve a hasznalatukkal
kapcsolatos adatok gylijtését és elemzését (lasd Automatikusan gyujtott
adatok). Kiilsé felek (példaul elemzési szolgaltatok vagy hirdetési haldzatok)
sajat kdvetési technologiat alkalmazhatnak a CloudClient.hu szolgaltatasaiban.
Amennyiben igy tesznek, ezeket az eszkdzoket a sajat adatvedelmi
szabalyzatuknak megfelel6en kell mikodtetnitik.

A kilso felek gyakorlataival kapcsolatos kérdésekkel kdzvetlendil a kiils6 félhez (tehat
nem a CloudClient.hu-hoz) fordulhat a felhasznalo.

5. A gyermekek online adatvédelme

A tartalmainkat csak 14 éven felliliek hasznalhatjak.

A CloudClient.hu szolgaltatasai az altalanos kdzdnségnek szo6l6 szolgaltatasok, és nem
tekintik célk6zonségiiknek a 14 év alatti gyermekeket. Nem készitlink tartalmakat



kifejezetten ilyen koru személyeknek, és tudatosan nem is gyujtjik személyes adataikat.
A 14 éviiket be nem t0ltott személyeket arra kérjiik, hogy NE hasznaljak a
CloudClient.hu szolgaltatasait, €s ne adjak meg szamunkra a személyes adataikat. A 14.
életéviiket be nem t6lt6tt gyermekek torvényes képviselbit arra kérjlik, hogy
amennyiben tudomasukra jutott, hogy ilyen koru gyermek megadta személyes adatait a
CloudClient.hu szamara, azonnal lépjenek veliink kapcsolatba, és kérjék azok torlését!

Szilei vagy gondviseldi kérhetik a gyermekre vonatkozo adatok kiadasat, torlését. Ha
az Adatkezel6 szamara az adatkezelés, adatfeldolgozas folyaman valik nyilvanvalova az
életkor, abban az esetben a szlildi hozzajarulas beszerzése céljabodl az adatok
felhasznalhatok.

Torvényes képviseld hozzajarulasa szikseges cselekvoképtelen és korlatozottan
cselekvoképes kiskoru személy nyilatkozatahoz, kivéve a mindennapi életben
tdmegesen el6fordulo regisztraciot celzé és kiulondsebb megfontolast nem igényl6
szolgaltatasrészeket.

6. “Nyomkovetés tiltasa” (DO-NOT-TRACK) jelzések

Szolgaltatasaink nem reagalnak az internetbongészékt DNT-jelzéseire.

Egyes Uj internetbongészok részét képezi a ,Do Not Track” funkcio. Ezt bekapcsolva a
funkcio jelzést kiild a felkeresett szolgaltatasoknak, hogy a felhasznaldo semmilyen
nyomkovetést nem kér. Ezek a szolgaltatasok (vagy a kiilsd felek altal ott elhelyezett
tartalmak) adatvédelmi szabalyzatuktol fliggéen tovabbra is folytathatnak
nyomkadvetéskent ertelmezhet6 tevékenységet a felhasznalo kérése ellenére.

Mivel egyeldre nincs egységes allaspont a DNT-jelzések értelmezésére, a
CloudClient.hu szolgaltatasai jelenleg egyaltalan nem reagalnak a DNT-jelzésekre. Az
adatvedelmi kérdésekben kinalt dontési lehetbségekrdl lasd az alabb talalhato A
felhasznalé dontései és lehetdségei cimu pontot.

7. Biztonsag

Osszefoglalas: A személyes adatok védelme kiemelt célunk, de nem tudunk garanciat
vallalni a neklink atadott adatok védelmére. Aki megosztja vellink személyes adatait
(vagy barki massal egy online kornyezetben), annak vallalnia kell ezt a kockazatot.

A személyes adatokat fizikai, miiszaki és szervezeti eszkdzokkel védjik az illetéktelen
hozzaféréstdl, felhasznalastol vagy kdzzétételtdl. A személyes adatokat péeldaul
korlatozott hozzaférésl szamitdgépeken taroljuk, védett Iétesitményekben. Emellett
titkositassal és hashing alkalmazasaval néveljik az altalunk gyujtott adatok biztonsagat.



Mindezek ellenére hangsulyoznunk kell, hogy semmilyen szerver, kommunikacios
haldzat vagy internetes adatatvitel nem biztosit tokéletes biztonsagot. Ez aldl a
CloudClient.hu szolgaltatasai sem képeznek kivételt. Nem garantalhatjuk a
CloudClient.hu szolgaltatasain keresztiil elkild6tt adatok biztonsagat, és nem
szolgalhatunk biztositékkal arra sem, hogy meg tudjuk akadalyozni azok elvesztését
vagy az azokkal valo visszaélést.

A felhasznalo dontése, hogy megosztja-e velliink személyes adatait. Ha megteszi,
elfogadja, hogy a sajat feleldsségére cselekszik.

8. Frissitések és modositasok

Ezt a szabalyzatot rendszeresen frissitjlik, hogy felhasznaldink tisztaban legyenek
azzal, miként valtozik a felhasznaldi adatok kezelése.

Id6rdl idore frissithetjik az adatvédelmi szabalyzatot, hogy az igazodjon az alkalmazott
technoldgiakban, a jogszabalyokban vagy az lizleti tevékenységeinkben bekdvetkez6
valtozasokhoz, illetve ha azt barmely okbol sziikségesnek vagy megfelel6nek itéljik.
Valtoztatas esetén modositjuk az ,Utolso frissités” datumat a szabalyzat végén, és
kdzzétessziik a dokumentumot a CloudClient.hu szolgaltatasaiban. Amennyiben lényegi
valtozas torténik a szabalyzatban vagy a személyes adatok kezelésében, arrol kiilon is
értesitjik a felhasznalokat (példaul jol lathatd bejegyzést helyeziink el a CloudClient.hu
szolgaltatasaiban a valtozasok életbe lépése elbtt, vagy kdzvetlenlil értesitjik a
felhasznaldkat).

Javasoljuk ennek az oldalnak az idészakonkénti latogatasat, és a szabalyzaton a
legutobbi latogatas 6ta végrehajtott modositasokat attekintéset. Ezaltal részletesen
megismerhetd a CloudClient.hu és a felhasznald k6zott fennalld viszony, beleértve az
adatok feldolgozasanak modijat.

9. Kapcsolatfelvétel

A szabalyzattal vagy az adatvédelmi gyakorlatunkkal kapcsolatos kérdéseket az
info@cloudclient.hu e-mail cimre varjuk.

TARHELYSZOLGALTATO ADATAI
Név: Contabo GmbH

Székhely: Aschauer StraBe 32a, 81549 Miinchen, Németorszag
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Elérhetéség: +49 89 3564714 70, info@contabo.com

BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA ES ADATVEDELMI HATOSAGI ELJARAS

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birosaghoz fordulhat. A
birdsag az ligyben soron kivdl jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni.

A hatdsag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cime: 1530
Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391.1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezeld (CloudClient.hu) kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket
hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaféreés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistlilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

AZ ADATKEZELES SORAN ONT MEGILLETO JOGOK
Az adatkezelés idétartaman beliil Ont megilleti:

e a tajékoztatashoz valo jog,

e azadatok helyesbitéséhez vald jog,
e az adatok torléséhez valod jog,

e az adatok zarolasahoz valo jog,
e atiltakozas joga.

On az adatkezelés id6tartaman belil tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl a személyes adatai
kezelésérdl. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 25 napon belil irdsban, kdzérthetd formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok
tovabbitasarais sor kerllt — arrdél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az
adatokat.

On az adatkezelés id6tartaman belil kérheti, hogy az Adatkezeld a személyes adatait
helyesbitse. A kérésének az Adatkezeld legkés6bb 15 napon belul eleget tesz.
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Onnek lehetésége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezeld
legkésébb 15 napon belll eleget tesz. Atorlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t
torvény kotelezi az adatok tovabbi tarolasara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. § (5)
bekezdésével 6sszhangban az Adatkezeld jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy
példaul a szamlazassal 6sszefliggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges torlés
sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelheté,
ameddig fennall az az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

e ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezeldre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitésehez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén és az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben;

e ha aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa — az On hozzjarulasa nélkdl
— kdzvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik.

Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belil, de
legfeliebb 15 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl Ont irasban tajékoztatja. Ha az adatkezel® az érintett helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25
napon belll irasban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus uton kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli €s jogi indokait.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben On szerint az Adatkezel® megsértette valamely, az adatkezelésre
vonatkozo térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor
vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidészabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim:
1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo torvényi
rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld nem teljesitette valamely
kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben birésaghoz fordulhat.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA
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Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét moédositsa. A
honlap modositas hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a modositott
adatkezelési tajekoztatot.

Utols6 modositas: 2025.05.11.



